Allgemeinen Vorschriften
Zu jedermanns Aufenthalt in Camping de la Sûre so angenehm wie möglich zu machen, haben wir die allgemeinen Vorschriften vorbereitet. Wir bitten Sie, diese aufmerksam zu lesen und zu beachten. Wenn Sie Fragen haben, kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Wir helfen ihnen gerne!

1. Gültigkeit
Mit der Anwesenheit auf dem Camping de la Sûre werden diese Regeln und Bestimmungen des öffentlichen Dienstes implizit anerkannt.
Die Manager des Campings de la Sûre kann, weil die Erhaltung des Friedens, Ordnung und Sauberkeit Maßnahmen unternehmen. Ursachen für Schäden, Belästigungen oder andere Verstöße gegen die Regeln würden bestraft und / oder der von dem Campingplatz gelöscht.

2. Anmeldung
Alle Gäste müssen sich in der Rezeption melden und mit einem Ausweis legitimeren. Besucher müssen sich zuerst in der Rezeption anmelden, Besucher dürfen sich bis spätestens 23h00 auf dem Campinggelände aufhalten. Wann der Besucher über Nacht auf dem Platz will bleiben ist er dafür verantwortlich sich vorher bei der Anmeldung einzuschreiben und die Übernachtungstaxe entrichten.

3. Zahlung
Die Benutzung des Campingplatzes ist gebührenpflichtig, gemäß geltender Tarifordnung. Die Gebühren sind vor Abfahrt zu entrichten. Beim längeren Aufenthalt kann (nach Rücksprache) wöchentlich abgerechnet werden. Am Vorabend der beabsichtigen Abreise bitten wir Sie den Campingverwalter zu informieren.
Überall auf dem Campinggelände können Sie mit Bargeld, Kreditkarten (keine American Express) oder Bankkarten bezahlen.

4. Vermietung
Camping de la Sûre bietet komplett eingerichtete Mobilheime zur Vermietung an. Haustiere sind in unsere Mobilheime erlaubt (mit Ausnahme unserer IRM`s). Bei der Abreise ist das Mobilheim besenrein zu hinterlassen. Bitte geben Sie zur Endkontrolle am Tag vor Ihrer Abreise an der Rezeption Ihre Abreisezeit an.

5. Ruhe
Bitte respektieren Sie die anderen Camper und halte Sie Radios usw. auf eine angemessene Lautstärke. Von 22h00 bis 08h00 ist es Nachtruhe, bitte sind Sie diese Uhrzeit still.  

6. Parkieren/ Geschwindigkeit
Fahrzeuge sind grundsätzlich auf die eigene Parzelle abzustellen, unbefugtes Parken ist nicht erlaubt.
Tages Besucher müssen das Fahrzeug auf einem den öffentlichen Parkplätzen abstellen.
Zwischen 23h00 und 08h00 ist jeglicher Fahrzeug Verkehr auf dem Campingareal nicht erlaubt. (Außer bei Notfällen).
Die Höchstgeschwindigkeit auf dem Campinggelände ist max. 10km/St.

7. Ordnung
Alle Camper verpflichten sich, die allgemeinen Einrichtungen wie Fahrwege, Abfallentsorgungsstelle, das Betriebsgebäude mit gebührender Sorgfalt und Rücksichtnahme zu benutzen.
Die Eltern sind verantwortlich für ihre Kinder. Die sanitären Einrichtungen sind kein Spiel- und Tummelplatz.
Wir tun unser Bestes um den gesamten Campingplatz und seine Sanitäranlage so gepflegt und sauber wie möglich zu halten, vielen Dank für Ihre Mitarbeit. Bitte lassen Sie unseren Putzarbeitern die benötigte Zeit um in den Sanitärgebäuden sauber zu machen. Währenddessen bitten wir Sie auf andere Sanitärgebäude auszuweichen.
Bitte graben Sie keine Löcher oder Kanäle. Legen Sie kein Plastik auf den Rasen, da dieser sonst abstirbt.
Bitte benutzen Sie keine Steine auf dem Campingplatz und auch nicht als Unterleger für Ihren Wohnwagen, dies erhöht die Unfallgefahr beim Rasenmähen.
Am sonn- und Feiertagen ist Rasenmähen sowie lärmverursachende Arbeiten untersagt.
Wegen der Größe der Stellplätze und der Wartung des Rasens akzeptieren wir keine zweiachsigen Caravans auf dem Campingplatz.

8. Abfallentsorgung
Der Abfall ist zu trennen und in die dafür vorgesehenen Container (Abfallcontainerplatz) hinten den Sanitärgebäude zu entsorgen. Es ist verboten Gegenstände neben den Container abzustellen.

9. Wasser/ Abwasser
Das Wasser auf dem ganzen Campinggelände ist Trinkwasser. Bitte gehen Sie dementsprechend sparsam damit um. Öffentliche Wasserstellen sind für jedermann und sollte nicht als eine private Verbindung verwendet werden. Wenn Sie eine private Wasseranschluss nutzen wollen, empfehlen wir unsere Komfortplätze. Diese plätzen haben ihre eigene Wasserversorgung und Entwässerung. 
Gebrauchtes Wasser gehört in den Abflusskanal und nicht in die Natur. Bitte fangen Sie das benutzte Wasser unter Ihrem Camper auf. Abwassertanks und chemische Toiletten dürfen nicht in den Toiletten, sondern nur in der dafür vorgesehenen Anlage (Ausgussbecken) entleert werden. Es ist strengstens untersagt, den Abwasch in der Toilette sowie in den Waschräumen zu tätigen. Ein für den Abwasch vorgesehener Platz ist vorhanden und zu benutzen.

10. Strom
Vorsicht ist geboten mit Elektrizität, bitte achten Sie darauf, dass der Stecker fest mit dem Wohnwagen eingesteckt ist und die Kabelrolle ganz abgerollt ist um Kurzschlüsse und eventuell sogar Brand zu vermeiden. Pro Stellplatz bitte nur 1 Steckdosen (3-poliger CEE-Stecker) benutzen. Jede Steckdose ist mit 6A abgesichert, sie können also maximal 1830 Watt gleichzeitig nutzen. Also denken Sie um ihre Mitcamper, bevor Sie ein Gerät benutzen! Elektrische Heizungen, Grills und Backöfen usw. sind strengstens verboten, sowie alle elektrischen Geräte über 10 Ampere.  
Das Laden von Elektro- oder Hybridfahrzeugen ist verboten!

11. Haustiere
Haustieren sind erlaubt auf dem Campingplatz insofern sie an der Leine geführt werden beim Spaziergang und auch auf Ihrem eigenen Campingplatz. Sie müssen Ihren Haustieren unter Aufsicht halten. Im Sanitärgebäuden sind Haustiere nicht erlaubt. Eventuelle Verschmutzungen durch Haustiere müssen vom Eigentümer beseitigt werden; hierfür stehen neben der Radweg Säcke zur Verfügung. In der Umgebung vom Campingplatz können Sie herrliche Spaziergänge in der freien Natur mit Ihrem Hund unternehmen.

12. Notfälle
Bei der Rezeption befindet sich eine RING-Türklingel wo Sie auch in der Nacht mit Hilfe rechnen können. 
National Notrufnummer: 112

13. Feuer/ grillen
Nur Holzkohle-und Gasgrills sind erlaubt, offene Feuerstellen und elektrische Grills sind verboten. Bitte respektieren Sie Ihre Nachbarn, achten Sie auf die Windrichtung und seien Sie vorsichtig mit dem Feuer. In Belästigung und / oder Überschwang behalten wir uns das Recht vor, Ihr Grill zu beenden.
Lagerfeuer auf dem Camping ist verboten.

14. Kommunikation
Eingehende Post können Sie an der Rezeption abholen. Ausgehende Post können Sie in den gelben Briefkasten beim Alten Postamt/Tourismusbüro einwerfen. Briefmarken sind in den Laden zu erhalten.
Praktisch auf der ganzen Campingplätz können Sie kostenlosen WIFI benutzen.

15. Geld
Sie können sowohl an der Rezeption und in den Laden und Restaurant mit Bargeld, Kreditkarte (keine American Express) oder Bankkarten zu zahlen. 

16. Anzahlung
Aufgrund der Anzahl der No-Shows verlangen wir innerhalb von 7 Tagen nach der Reservierung eine Anzahlung von 10%. Dies kann über den Zahlungslink in der Bestätigung oder per Banküberweisung erfolgen. Den Restbetrag können Sie bei Ankunft oder Abreise auf dem Campingplatz bar oder per EC-/Kreditkarte bezahlen.

17. Storno-Versicherung und Stornierungen
Kreuzen Sie während der Buchung die Storno-Versicherung an, um im Falle einer Stornierung 100% Ihrer Reservierungskosten zurückerstattet zu bekommen. Ohne diese Versicherung können wir möglicherweise den gezahlten Betrag nicht erstatten.

18. Haftung
Jede Haftung für die Beschädigung fremdes gutes fällt an den Verursacher. Die Camping Inhaber und Camping Verwaltung lehnen jede Haftung für Unfälle, Diebstahl Sachschäden aufgrund höherer Gewalt sowie Schäden durch Benützung von defektem oder unpassendem Material ab. 

Den Anweisungen unserer Mitarbeiter, die im Dienst sind, ist immer Folge zu leisten. Erwachsene sind verantwortlich für Ihre Kinder. 
Die Geschäftsführung behält sich das Recht vor, jene Gäste, die sich nicht an diesen Anweisungen halten, ohne jegliche Rückzahlung von bereits bezahlten Beträgen vom Platz zu verweisen. Wir tolerieren keinen Vandalismus. Vandalismus wird immer angezeigt und die Schuldigen werden sofort des Platzes verwiesen.

Wir wünschen Sie ein schöner Urlaub im guten Einverständnis.


Das Managementteam von Camping de la Sûre Reisdorf
